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Bu kurallar kapsamindaki ‘Grup’ s6zciigu, hisselerinin hepsine veya gogunluguna Pentland Grup
plc’nin sahip oldugu ve idaresi dogrudan kontroliimiiz altinda bulunan sirketler veya yan
kuruluglar anlaminda kullaniimistir. Pentland Grup’un birlikte is yaptigi halde kontroli altinda
olmayan veya ABD'de yerlesik sirketler ile is iligkilerini, elimizden geldigince bu Kurallar
gergevesinde yuritmeye gayret ederiz.



1. Bolum

GRUBUMUZUN CALISMA KURALLARI

Pentland Grubu Yénetim Kurulu tarafindan 18 Haziran 2001 tarihinde onaylanmistir
1. Giris

1.1 Pentland Grubu aile mulkiyetinde bir sirketler grubudur. Bizim degerlerimiz aile degerleridir.
Biz ticari faaliyetlerin dogruluk, hakkaniyet, insanlara, onur ve haklarina saygi gergevesinde
gerceklestiriimesi gerektigine inaniyoruz. Bu Kurallar, bunun pratik davraniglar agisindan tasidigi
anlamin net olarak belirlenmesi amacini tagimaktadir. Bunlarla kurumumuzun ydnetilmesinde ilke
edindigimiz davranis standartlari ortaya konmaktadir. Grubumuzun biitiin yonetici ve
galisanlarinin diger kisi ve kuruluslarla iligkilerinde ayni standartlari uygulamalarini bekliyor ve
istiyoruz.

1.2 Ticari faaliyetimizin amaci nedir?

Ticari faaliyetimizin amaci, kalite, itibar, performans, stil ve deger tasiyan trtnler gelistirip
pazarlayarak ve bunlari musterilerimize hakkaniyet dl¢ileri icinde satarak hissedarlara deger
yaratmaktir.

Hissedarlara uzun vadeli ve sirdurulebilir deger yaratmak igin, kategorisinde 6nde gelen markalar
ve firmalardan olusan bir portfdy olusturma vizyonumuzu yasama gegirmemiz gerekmektedir.
Bunu dogruluk, hakkaniyet, insanlara ve gevreye saygili olarak yapacagiz.

Blyuyup gelismeye devam etmek icin, mugsterilerimiz ve tedarikgilerimizle artan élglide ortakliklar
olusturmamiz gerekecektir. Bu ortakliklar, karsilikli glivene dayali olmak zorunda olup bu
belgede konulan ilkelere bagl kalarak ortaklarimizin glivenini kazanacagiz.

1.3 Paydaslar

Bizim eylemlerimizden etkilenen ve kendilerine kargi sorumluluklarimiz olan ¢esitli kategorilerde
kisi ve kuruluglar bulunmaktadir. Bunlar, galisanlarimiz, misterilerimiz, tedarikgilerimiz, (lisans
kullanicilari, distribttorler ve ortak girisim ortaklari gibi) diger is ortaklari ve genel olarak
toplumdan olugsmaktadir. Kuskusuz, paydaslarimiza ek olarak, kendilerine karsi yatirimlarini
koruma ve uygun bir getiri almalarini saglama sorumlulugumuz olan kurumumuzun sahipleri
bulunmaktadir.

1.4 Bu Kurallarin statiisii

Bu Kurallar, ticari faaliyetlerimizdeki davranis standartlarimizin dizenlenmesinde dncelik tagiyan
bir konuma sahiptir. Grubumuzun sirketleri tarafindan yapilan bitin sézlesmeler bunlarla uyumiu
olmalidir. Uyumsuzluklar oldugu takdirde, Grup sirketlerinin bdylesi s6zlesmelerde belirlenen
daha disik standartlar yerine bu Kurallardaki standartlara gére hareket etmeleri gerekmektedir.

Ticari faaliyetlerimizin yUrutiimesinde Grup sirketlerinin asagidaki davranis standartlarina
uymalari gerekmektedir.
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2.2

3.1

3.2

Calisanlara Yonelik Olarak

Calisanlarimiz bizim en biyuk varligimizdir. Basarilarimizin devami timduyle onlarin
yetenek ve cogkularinin dogru degerlendiriimesine baglhidir.

Bu dogrultuda sunlari yapacagiz:

Bitin galisanlarin insan haklarina saygili olacagiz (Grubumuzun Personel Calistirma
Standartlari Politikasi ayri bir belge olarak yayinlanmistir).

Saglikli, gtivenlikli ve iyi bir galisma ortami saglayacagiz (Grubumuzun Saglik ve Givenlik
Politikasi ayrica daha ayrintili bir belge olarak yayinlanmistir).

Rekabetgi licret ve haklar verecegiz

isveren ve isci icin esit bir sekilde karsilikli hak ve sorumluluklar getiren is s6zlesmeleri
yaparak hakkaniyetli galisma kosullari saglayacagiz.

insanlarin yeteneklerinin gelistiriimesini ve bunlardan en iyi bir bigimde yararlaniimasini
destekleyecegiz.

Calisanlarin segim, egitim ve terfilerini hakkaniyetli bir sekilde, liyakate gore, herkese firsat
esitligi saglayarak gerceklestirecegiz.

Su anda galisanlar veya ilerde galisacak olanlar arasinda irk, renk, din, milliyet, etnik koken,
politik gorus, cinsi tercih, medeni hal, cinsiyet, yas, engellilik, kadrolu veya kadrosuz galisma
durumuna dayali ayrimcilik yapmayacagiz.

Taciz ve kabaliklardan uzak bir is ortami saglayacagiz.

insanlari ézenli ve saygih bir sekilde, performanslari hakkinda bilgilendirerek yénetiimesini
saglayacagiz.

Disiplin prosedurlerinin belgeli, hakkaniyetli ve agik olmalarini saglayacagiz.

Bitin galisanlari Grubumuz igerisindeki degisikliklerden, genel edilim ve gelismelerden
surekli haberdar edecegiz.

Calisanlardan yasadisi veya ahlakdigi veya liye olduklari taninmis bir meslek kurulusunun
standartlarina ters diisen herhangi bir sey yapmalarini istemeyecegiz.

Calisanlarin Grubumuz igerisindeki herhangi bir yerde farkina vardiklari her turli yanhs
hareket veya bu Kurallara aykiri davranis karsisinda sessiz kalmamalarini tesvik edecegiz.
Calisanlarin diledikleri herhangi yasal bir temsili kurulusa Uye olma veya boylesi kuruluglara
Uye olmamayi tercih etme haklarina saygi gésterecegiz.

Calisanlarin, is s6zlesmelerine uyulmasina tabi olarak, (hayir igleri, okul yénetim kurullarinda
calismak veya secimlerde aday olmak gibi) sivil toplum faaliyetlerine katilma ve inanglari
dogrultusunda dinlerinin geregini yerine getirme haklarina saygi gosterecegiz.

insanlara is glivencesi, sosyal giivenlik veya diger normal personel haklarini vermekten
kaginmak amaciyla gegici, sabit sureli veya benzeri baska sekillerde ise almaya
caligmayacagiz.

. Musterilere Yonelik Olarak

Basarilarimizin devami igin, musterilerle ortakliklar kurarak onlari kazanmamiz ve tutmamiz
gerekmektedir.

Bu dogrultuda sunlari yapacagiz:

Musterilere fiyat, kalite, performans, stil, glivenlik ve ¢evreye etki agisindan iyi bir deger
saglayan urin ve hizmetler sunacagiz.



Karsilikli yarara dayali ticari iliskiler kuracak ve s6zlesme ylkimluluklerimizi 6zu ve sézuyle
yerine getirmeye veya asmaya calisacagiz.

Bitin anlasmalarimizda net olmaya galisarak, ne yapmay! Ustlendigimiz ve
musterilerimizden neler bekledigimiz konusunda muglakliklardan kaginmaya galisacagiz.
Urtinlerimizde gikan kalite veya performans sorunlarinin hizla, misterilerimize ve tiiketicilere
en az rahatsizlik verecek sekilde ¢oziime kavusturulmasini saglayacagiz.

Rusvet vererek veya baska kuskulu tesviklerle satis veya bagka ticari avantajlar saglamaya
galismayacagiz. Musterilerin, bakanliklarin veya devlet kuruluslarinin galisanlarina ticari
avantaj elde etmek igin 6deme yapmayacagiz.

Uriinlerimizin taklitlerinin pazarlanmasini énlemek igin her tiirlii uygulanabilir ve makul
Onlemleri alacagiz.

4. Tedarikgilere Yonelik Olarak

4.1 Verimli ve guvenilir bir tedarik zinciri, ticari basarida giderek artan oranda temel bir faktor

haline gelmektedir. Bu ise tedarikgilerimizle aramizda yakin ve karsilikli bagimlilik
temelinde ortaklik iligkileri gelistiriimesini gerektirmektedir.

4.2 Bu dogrultuda sunlarn yapacagiz:

Tedarikgilerle karsilikli yarara dayali ortakliklar olusturmaya galisacagiz.

Tedarikcilerle yapilan sézlesmelere 6zU ve sozlyle uyacak, istenmeden olan hatalardan
yararlanmaya c¢alismayacagiz.

Butln anlagmalarimizda net olmaya calisarak, ne yapmay: Ustlendigimiz ve
tedarikgilerimizden neler bekledigimiz konusunda muglakliklardan kaginmaya galisacagiz.
Tedarikgilerle, Personel Calistirma Standartlari ile Saglik ve Givenlik, ve Cevre politikalari
basta olmak lzere, Calisma Kurallarimizin benimsenip bunlara uyulmasi temelinde
galisacagiz.

Tedarikgilerimizle 6deme kosullarini net bir bigimde kararlastirip onlara bu kosullara uygun
olarak zamaninda 6de yapilmasini saglayarak teknik gerekgelerle 6deme yapmaktan
kacinmayacagiz.

Tedarikgilerle galismamizin bitin alanlarinda dogruluk ve diristlik konusunda israrli olup
galisanlarimiza veya temsilcilerimize ya da bunlarin ailelerinden kigilere 6demeler yaparak
veya hediyeler vererek bizden is alma girisimlerine kesinlikle hosgdri gostermeyecegiz.
Yasal veya etik olmayan ticari faaliyetleri olabilecegini diistinmemize yol agan nedenler
bulunan kisi ve kuruluslarla ticari iligkiler kurmayacagiz.

5. Topluma Yonelik Olarak

5.1

Biz ticari kuruluglarin iyi birer kurumsal yurttag olmakla yikidmli bulunduklarina inaniyoruz.

5.2 Bu dogrultuda sunlari yapacagiz:

Faaliyet gosterdigimiz batin Ulkelerdeki tim yasa ve yénetmeliklerin hikimlerine eksiksiz
uyacagiz.

Faaliyetlerimizin yerkurenin dogal kaynaklari ve ¢evre tzerinde olabilecek olumsuz etkilerini
en alt seviyeye gcekmeye galisacagdiz (Grubumuzun Cevre Politikasi ayri bir belge olarak
yayinlanmigtir).

Mesru ticari gikarlarimizi etkileyen konulari hiikimetlere ve politik kuruluglara iletme hakkimiz
sakl kalmakla birlikte, politik partilere 6demelerde bulunmayacak ve parti politikalarina
girmeyecegiz.

Calisanlarimizin sivil toplum etkinliklerine katilmalarini tesvik edecegiz.



e Uygun buldugumuz hayir kurumlarini, sivil toplum kuruluglarini ve bunlarin etkinliklerini
destekleyecegiz.

6. Diger Konular

6.1 Rekabet

Biz adil bir serbest pazar ekonomisinin en uygun is ortami sagladigina inaniyoruz. Dolayisiyla,
bu dogrultuda:

o Faaliyet gosterdigimiz pazarlarda glgli, fakat adil bir sekilde rekabet edecegiz.

o Baska sirketlerle anlasip fiyat belirleme veya kartellere katilim yoluna giderek rekabeti
kisitlamaya galismayacagiz.

o Rakipler hakkinda el altindan gizli bilgiler elde etmeye ¢alismayacagiz.

e Bagkalarinin fikir eserleri mulkiyet haklarina saygi gdsterecegiz.

6.2 Mali Konular

Grubumuzun bitin sirketlerindeki tim iglemler agik ve tamamen belgeli olacak, sirket
hesaplarina yerlesmis muhasebe usullerine uygun olarak dogru bir sekilde yansitilacak, i¢ ve dis
denetlemelere tabi olacaktir.

6.3 Gizlilik

Calisanlar ve is ortaklarimiz hakkinda tuttugumuz bilgilerin gizliligini korumaya 6zen gdsterecegiz.
Bu bilgiler yalnizca igini yapmasi i¢in gereken kisilere verilecektir.

6.4 Kurallarin Bilinmesi ve Bunlara Uyulmasi

e Calisma standartlarimizin ve kendilerinden beklenen davranislarin mevcut ve gelecekteki
bltln galisanlar tarafindan 6grenilip bilinmesini saglamaya donuik programlar hazirlayip
uygulayacagiz.

e Butin Ust dizey yoneticilerimizden kendileri tarafindan bu ¢alisma standartlarimiza uyulmasi
ve bitlin ¢alisanlara bu standartlarin duyurulmasi ve bunlarin uygulanmasinin izlenmesi igin
atilan adimlar hakkinda en az yilda bir kez rapor vermelerini isteyecegiz.



2. Bolum

GRUBUMUZUN PERSONEL CALISTIRMA
STANDARTLARI POLITIKASI

Pentland Grubu Yénetim Kurulu tarafindan 18 Haziran 2001 tarihinde onaylanmistir

1. ilkemiz

Sirketimiz ve hissedarlari, ticari faaliyetlerin dogruluk, hakkaniyet, insanlara, onur ve haklarina
saygi cercevesinde gerceklestiriimesi gerektigi inancindadir.

2. Politikamiz

2.1 Gahisanlarimiz

Bizim politikamiz, gerek grup sirketlerimizde galisan insanlara, gerekse onlarin is saghgi, is
guvenligi ve haklarina saygil olunmasi ve korunmasi gerektigi seklindedir. Faaliyet gésterdigimiz
bltin Ulkelerde galisma yasamiyla ilgili tim yasa ve yonetmeliklerin uygulanmasina
galismaktayiz. Bunun 6tesinde, kendi Calisma Kurallarimizi izleyerek s6z konusu ulkedeki
galisma yasamiyla ilgili en iyi uygulamalara ayak uydurmaya ydnelmekteyiz.

2.2 Uriinlerimizi imal Edenler

Cogu bizim markalarimizi tasiyan urlnlerimiz, gogu Avrupa ve Asya’da bulunan, birgok tlkede
muhtemelen yUz binlerce insan galistiran, yizlerce farkl tedarikgi kuruluglar tarafindan
Uretilmektedir. Bizim politikamiz, yalnizca bizim standartlarimizi benimseyip yasama gegiren ya
da ayni standartlari yansitan kendi politikalari bulunan tedarikgilerle is yapmaktir.

Bizim tedarikgilerimizin timndn kendi tedarikgileri olup bunlar da bagka tedarikgilere sahiptir. En
sonunda bizim Urlinlerimizden biri haline gelen bir Uriine su veya bu sekilde katkida bulunan bu
kadar ¢ok sayida insanlarin ¢galisma kosullarini bizim denetlememiz olanaksizdir. Dolayisiyla,
bizim politikamiz esas olarak bizim dogrudan tedarikgilerimize yénelik olup onlarin da bunu kendi
tedarik zincirlerine uygulamalarini tegvik etmekteyiz.

Firmalarimizin pazarda rekabetci olmalari ve bunu surdurebilmeleri igin, Grtnlerini bizim
istedigimiz kalite ve teknik 6zelliklere uygun olarak en diistk toplam maliyetle nerede
Uretilebilecekse orada yaptirmalari gerekmektedir. Bu ise, birgok triinlin tcretlerin gorece disik
oldugu Ulkelerde Uretiimesi demektir. Ancak, tedarikgilerin ¢calisanlarina bizim ayni zamanda
uluslararasi planda kabul gérmus bulunan standartlarimiza uygun olarak, gerektigi gibi
davranmalari gerekmektedir.

Tedarikgiler igin Personel Calistirma Kurallari hazirlamis bulunmaktayiz. Burada
tedarikgilerimizin ¢aligsanlarina nasil davranmalari gerektigi belirlenmekte olup getirilen baslica
kosullar sunlardir:

Geginmeye yetecek Ucretler 6denmesi,

Calisma saatlerinin ¢gok fazla olmamasi,

Calisma kosullarinin guvenlikli ve hijyenik olmasi,
Cocuk emegi kullaniimamasi,



ise girmenin galisanlar tarafindan ézgiirce tercih edilmesi,
Hicbir ayrimcilik uygulanmamasi,

Hicbir kaba veya insanlik disi davranigta bulunulmamasi,
Orgiitlenme 6zgrligiine saygih olunmasi, ve

Duzenli istihdam saglanmasi.

Bu Kurallarin tamami Etik Ticari Girigimin Temel Kurallarini (ETI) yansitmakta olup Uluslararasi
Calisma Orgutinin (ILO) konuyla ilgili s6zlesme ve tavsiyelerine uygundur.

3. Uygulamamiz

3.1 Calisanlarimiz

Grup sirketlerinin faaliyette bulundugu butiin Glkelerdeki yerel kuruluslarimizin, yerel yasa ve
yonetmelikler ¢ercevesinde olanakli oldugu 6lglide, ¢alisanlarinin yukarida belirtilen Grup
standartlarini yansitan kosullarda ¢alistinimalarini saglamalari gerekmektedir. Batiin Grup
sirketlerindeki insan Kaynaklari midiirleri, Grup insan Kaynaklari Direktériine bagli olarak gérev
yapmakta olup Grubun politika standartlarinin altinda kalan bitiin personel uygulamalarinin ona
bildirilmesinden sorumludurlar.

3.2 Tedarikgilerimizin Galisanlari

Uriinlerimizin Gretildigi Glkelerin birgogunun tarihi, gelenekleri, kiiltiirii ve hattabazen yasalari,
tedarikgilerimizin kisa vadede bizim politikamizi tam olarak uygulamalarini zorlagtirmaktadir.

Bdylesi durumlarda bizim yaklagsimimiz, soruna sirt gevirmek yerine, ¢alisanlarin kosullarini
surekli olarak daha da iyilestirmeleri igin tedarikgilerle birlikte gereken gabayi gostermektir.
Normal olarak, ancak tedarikgi bizimle bir iyilestirme programinin yasama gegirilmesi
dogrultusunda igbirligine girmedigi takdirde onunla iliskimizi keseriz.

Karsilastigimiz gugliklerin birgogu Ulkelere, bolgelere veya toplumlara 6zgu bir niteliktedir. Bu
konulari ele almaya yénelirken genellikle diger yerel ve uluslararasi kuruluslarla igbirligi
icerisinde galismaktayiz. Bu kuruluslar arasinda, faaliyet alanimizdaki diger sirketler ve yerel
sektor kuruluglari ile yardim kuruluslari ve diger Sivil Toplum Kuruluglari (NGOs) gibi yerel ve
uluslararasi sosyal kuruluglar olabilir. Ozel olarak, biitiin kiiresel tedarik zincirlerinde ¢alisma
kosullarinin iyilegtiriimesine calisan ve sirketler, sivil toplum kuruluglari ve uluslararasi
sendikal kuruluslarin olusturdugu bir guigbirligi platformu olan Etik Ticari Girisim (ETI) Gyesiyiz.

Batun Grup sirketleri bu politikanin kendi tedarikgileriyle ilgili olarak yasama gegirilmesinden
sorumludur. Merkezi ve kiguk bir uzmanlar ekibi olan Grup Calisma Standartlari Dairesi, tim
Grup ¢apinda danismanlik, egitim ve yardim sunup programlarin esgidimini saglamakta ve
diger kuruluglarla birlikte gergeklestirilen isbirligi projelerine katilimi organize etmektedir.
Ayrica Grup sirketlerinin durumunu da izleyerek Yonetim Kuruluna rapor etmektedir.



3. Bolum

GRUBUMUZUN TEDARIKCILER ICIN PERSONEL
CALISTIRMA STANDARTLARI KURALLARI

Pentland Grubu Ydénetim Kurulu tarafindan 18 Haziran 2001 tarihinde onaylanmistir

Bu Kurallar, mimkiin olan durumlarda asilmasi gereken asgari standartlardir. Bunlarin yasama
geciriimesinde, tedarikgiler, gerek Ulke yasalarina, gerekse diger ilgili yasalara uymali ve yasa
hidkimleri ile bu Kurallarin ayni konuya ait oldugu durumlarda galisanlari daha fazla kollayan
hikmU uygulamahdirlar.

1.

1.1

1.2

1.3
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3.1

3.2

3.3

Gecinmeye yetecek ucretler 6denmesi

Standart bir galisma haftasi igin 6denen Ucret ve 6deneklerde Ulkedeki yasal asgari
dizeyler veya sektérde kiyas alinan dizeyler esas alinarak bunlardan hangisi daha
yluksekse o diizeyde veya Uzerinde olur. Her ne olursa olsun, lcretler her zaman temel
ihtiyaclarin kargilanmasi ve ihtiyari harcamalar igin de bir miktar gelir kalmasina yetecek
miktarda olur.

Batin calisanlara ise girmeden 6nce brit ve net Ucretleri ve yapilacak kesintilerin nasil
hesaplandigi konusunda yazili ve anlasilir bilgiler verilir. Bundan sonra da, her 6deme
sirasinda, ¢alisanlara s6z konusu 6deme donemine ait tcretlerinin yazili dékima verilir.

Ucretlerden disiplin amagl higbir kesinti yapiimadigi gibi, yasalar gerektirmedik¢e séz
konusu galiganin agik bir sekilde yazili onayi olmaksizin bagka kesintiler de yapiimaz.

Calisma saatlerinin ¢ok fazla olmamasi

Calisma saatleri Ulkedeki yasalara veya, daha fazla hak saglhyorsa, sektdrde kiyas alinan
standartlara uygundur. Her ne olursa olsun, cgalisanlardan dizenli olarak haftada
kirk sekiz saatten daha fazla galismalari istenmez.

Fazla mesai gonllli olup, haftada on iki saati asmaz, duzenli olarak talep edilmez ve
bunun icin her zaman daha yuksek bir Gcret dédenir.

Calisanlara ortalama haftada en az bir giin tatil olanagi taninir.

Calisma kosullarinin guvenlikli ve hijyenik olmasi

Varsa igin kendisine 6zgi somut tehlikelere de bagli olarak, givenlikli ve hijyenik bir
galisma ortami saglanir. Calisma ortamindaki tehlike kaynaklari makul olarak
uygulanabilirlik 6lclisinde en alt seviyeye cekilerek isten kaynaklanan, isle ilgili veya is
sirasinda gergeklesen kazalarin ve sagliga zararlarin 6nlenmesi igin yeterli 6nlemler
alinr.

Calisanlar ise girdiklerinde ve daha sonra dizenli araliklarla saglik ve guvenlik egitimi
alirlar. Farkh risklere maruz kalinan islere gegen ¢alisanlara ek egitim verilir.

Calisanlarin temiz tuvalet tesisleri ve igme suyu kullanmalari saglanir. Gerekirse gida
saklanmasi igin hijyenik tesisler saglanir.



3.4

3.5

4.1

4.2

4.3

4.4

5.1

5.2

6.1

7.1

8.1

Barinma yeri saglaniyorsa, burasi temiz ve guvenlikli olup ¢alisanlarin temel ihtiyaglari
karsilanir.

Sagdlik ve guvenlik konularindan sorumluluk Ust diizey bir ydneticiye verilir.
Cocuk emegi kullanilmamasi

Kesinlikle gocuk emegi kullaniimaz.

Tedarikginin sektdrinde ve bolgesinde cocuk emedi kullanildigi tespit edilirse, tedarikgi,
s6z konusu ¢ocuklarin artik gocuk sayllmayacaklari yasa kadar nitelikli bir egitime devam
edecekleri bir program baglatacak veya bdylesi bir programa katilacaktir.

On sekiz yasindan kuguk hi¢ kimse geceleri veya tehlikeli islerde ya da kosullarda
calistiriimaz.

Bu Kurallarda, "¢ocuk”, on bes yasindan kiglk herkes anlaminda olup, ulusal veya yerel
yasalarda daha buyik bir zorunlu okul yasi veya en dusuk ¢alisma yasi belilenmemisse,
bu durumda daha biyulk yas gegerli olacaktir. "Cocuk emegi" ise, Uluslararasi Calisma
Orgiitirniin (ILO) 1973 tarihli En Diisiik Yas Sézlesmesi (C138) kapsaminda kabul
edilebilir sayilmadikga, bir gocugun ve gencin g¢alismasi anlamindadir.

ise girmenin 6zgiirce tercih edilmesi

Angarya yasak olup insanlar kéle, irgat, ve maraba olarak, mahkamlar ise kendi
iradelerine ragmen calistirilamazlar.

Calisanlardan igverenlerine depozito, kimlik belgeleri veya baska teminat vermeleri
istenmez ve makul bir siire 6nceden haber vererek islerini birakmakta 6zgurdurler.

Hicbir ayrimcilik uygulanmamasi

ise girme, Ucret, egitim alma, terfi, isten ayrilma veya emeklilik konularinda irk, kast,
ulusal kdken, din, yas, engellilik, cinsiyet, cinsel tercih, medeni hal, sendika Gyeligi, politik
aidiyet nedeniyle veya isi yapma yetenegi ile ilgisi olmayan baska herhangi bir nedenle
kesinlikle ayrim yapiimaz.

Hicbir kaba veya insanlik digi davranista bulunulmamasi

Fiziksel koti muamele veya disiplin, s6zIU kéti muamele, fiziksel kéti muamele tehdidi,
cinsel veya bagka taciz ve bagka bicimlerde kabalik yasak olup bunlara kesinlikle
basvurulmaz.

Orgiitlenme 6zgiirliigiine ve toplu sd6zlesme hakkina saygili
olunmasi

Batun calisanlar kendi sectikleri bir sendikaya Uye olma veya sendika kurma ve toplu
so6zlesme gorlismeleri yapma hakkina sahiptirler. Ayrica, bir sendikaya Uye olmamayi
tercih etme haklari da vardir.
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Tedarikgi, sendikalarin faaliyetleri ve Gye kazanmalari konusunda hosgdruli bir tutum
izler.

Calisanlarin temsilcilerine karsi ayrimcilik yapilmaz ve temsilcilik gorevlerini yerine
getirmek igin isyerine girmelerine izin verilir.

Orgiitlenme 6zgirligi ve toplu sézlesme haklari yasalar tarafindan kisitlanmissa,
isveren, calisanlarin 6zglr ve bagimsiz bir sekilde érgltlenmeleri ve toplu s6zlesme
gOrusmeleri yapmalari icin paralel kanallar gelistiriimesini destekler.

Dulizenli istihdam saglanmasi

Olanakli oldukga, isler Gilkedeki yasa ve uygulamalar ile belirlenen diizenli bir istihdam
iliskisi temelinde gerceklestirilir.

Tedarikgi, diizenli istihdam iligkisi yerine, yalnizca isgilik igin s6zlesme, taseronluk, evde
calisma, beceri kazandirma veya dizenli istihdam yaratma dogrultusunda higbir gergek
niyet tagimayan giraklik projeleri veya sabit sureli is sdzlesmelerinin haddinden fazla
kullaniimasi gibi diizenlemelere giderek, gcalisma veya sosyal glivenlik yasa ve
ybnetmelikleri cercevesindeki isverenin galisanlara kargi normal yakimlaliklerinden
kurtulmaya galismaz.



4. Bolum

GRUBUMUZUN CEVRE POLITIKASI

Pentland Grubu Ydénetim Kurulu tarafindan 11 Kasim 2000 tarihinde onaylanmigtir
1. Giris

Penland Grubu ve istirakleri, Pentland Markalari dahil olmak tzere, cevre konularini diinya
standartlan ve siirdiirilebilir gelisme icin gosterdigimiz ¢abalarda etkili bir faktor olarak
gormektedir.

Ticari faaliyetlerimizin dogdal gevre Gzerinde gesitli bicimlerde etkileri oldugunun bilincindeyiz. Bu
alanda surekli iyilestirme calismalarinda bulunarak bir yandan yerkiremizin dogal kaynaklari ve
gevre Uzerindeki olumsuz etkileri en alt seviyeye indirmeyi, 6te yandan ¢alisanlarimizin ve
toplumun sagdlik ve givenligini korumay! amacliyoruz.

2. Bu calismalarimizi agagidaki dogrultularda
surdurecegiz:

e Bu konudaki yasal zorunluluklari aynen ya da fazlasiyla uygulayacagiz. Bunlarin
yetersiz kaldigi durumlarda ise, gevre ve etik kriterlerimize uygun kendi standartlarimizi
koyacagiz.

o Faaliyetlerimizin ¢cevre Uzerindeki belli bagl etkilerinin izlenmesi, denetlenmesi ve gézden
gegiriimesi amaciyla bir dizi usuller (Cevre Yonetim Sistemi veya CYS) hazirlayip
yasama gegirecek ve gerektikge giincellestirecegiz.

« imalatgi tedarikgilerin gevre sorumluluklarinin bilincinde olmalarini tesvik edip, gevre,
saglik ve guvenlik politikalarini ve uygulamalarini saglikli bir sekilde yagsama
gegirmelerine yardimci olacak destek, egitim ve danigsmanlik hizmeti saglayacagiz.

e Calisanlarimiza giivenlikli calisma kosullar saglayarak, bu alanda olanakl
iyilestirmeleri tespit etmelerini tesvik edip, gerektiginde bu konularda egitim hizmeti
verecegiz.

o Urlnlerimizin tasarim ve (retimini gevreyi g6z éniinde bulundurarak gergeklestirip
surdiriilebilir malzeme ve siireglerin daha fazla kullanilmasina yonelecegiz.

o Urlinlerimizin ve faaliyetlerimizin gevre tizerinde neden oldugu olumsuz etkileri siirekli
bir sekilde giderek azaltacagiz.

o Politikamizi ve basarilarimizi yaygin bir sekilde duyurarak, uygun oldugu olgtide, gevre
performansimizin iyilestiriimesinde kullanilan teknikleri serbestge paylasip yayacagiz.

o UrGinlerimizin son kullanicilarini bu Griinlerin ve ambalajlarinin sorumluluk bilinciyle
kullaniimasi ve atilmasi konusunda bilgilendirmeye yonelik gerekli gabalari
gosterecegiz.

e Bodlge halkini ve genel olarak toplumu faaliyetlerimizin yol agabilecegi gevresel zarar
veya rahatsizliklardan koruyup faaliyet gosterdigimiz bolgelerdeki sivil toplum
girisimlerine destek olacagiz.
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